REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO ECO CLUB
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I. Postanowienia ogolne

1. Sklep internetowy Eco Club dostepny pod adresem internetowym https://ecoclub.pl/
prowadzony jest przez Eco Club Professional Spotke z ograniczona odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Kowalach, ul. Rycerskiej 18 , 80-u8 Kowale zarejestrowanga w rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000906263, NIP
5833156384,, REGON 221797160 , 0 kapitale zakladowym w wysokosci 100.000,00 zi.

2. O ile z tre$ci danego postanowienia regulaminu nie wynika wprost co innego niniejszy
Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do Przedsiebiorcow
korzystajacych ze Sklepu w zwigzku z prowadzong przez nich dzialalnoscig gospodarczg i
okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umoéw
Sprzedazy z Klientem na odleglosc¢ za posrednictwem Sklepu.

II. Definicje

Sprzedawca Eco Club Professional Spotke z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba
w Kowalach, ul. Rycerskiej 18 , 80-118 Kowale zarejestrowang w rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000906263, NIP 5833156384, REGON 221797160, o kapitale zakladowym w
wysokosci 100.000,00 z1.


https://ecoclub.pl/

Klient

Sklep
Regulamin

Zmowienie

Ustuga
Elektroniczna

Formularz
Zamowienia

Konsument

Produkt

Koszyk

Umowa
Sprzedazy

Kodeks cywilny

Ustawa o prawach

Konsumenta

osoba dokonujaca zakupdw za posrednictwem Sklepu.

sklep internetowy prowadzony przez adresem

https://ecoclub.pl/

Sprzedawce pod

niniejszy regulamin, stale dostepny pod adresem: https://ecoclub.pl/

oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Zamdéwienia i
zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy, zawierajace
informacje niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy

ustuga $wiadczona drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 1. 0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz. 344)
z pdzn. zm.), przez Sprzedawce na rzecz Klienta za posrednictwem Sklepu,
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajacy zlozenie
Zamodwienie, w szczegdlnosci poprzez dodanie Produktu do Koszyka oraz
podanie danych niezbednych do realizacji Zmowienia;

Klient bedacy osoba fizyczna zawierajacy Umowe sprzedazy w celu
niezwigzanym bezposrednio z ewentualnie prowadzong przez niego
dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa;

Produkty oferowane i dostepne w Sklepie mogace by¢ przedmiotem
Umowy Sprzedazy.

element strony internetowej Sklepu,
wybranego przez Klienta Produktu do zakupu, a takze wprowadzenie i

modyfikacje danych Zamdwienia, w szczegdlnosci ilosci Produktow.

umozliwiajacy wyswietlenie

Klientem za
posrednictwem Sklepu na zasadach okreslonych w Regulaminie.

umowa sprzedazy zawarta pomiedzy Sprzedawca a

ustawa kodeks cywilny z dnia 23.IV.1964 r. (t.j. Dz.U. z 2020 1. poz. 1740 z
pdzn. zm.)

Ustawa z dnia z dnia 30.V.2014 1. 0 prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020
r. poz. 287 z pdzn. zm)

III. Kontakt ze Sklepem

1. Adres pocztowy: ul. Rycerska 18, 80-180 Kowale
Adres e-mail: sklep@ecoclub.pl
Telefon: 505044605

IV.  Wymagania techniczne

1. Do korzystania ze Sklepu, w szczegolnosci przegladania Produktow, skladania zamowien
niezbedne jest posiadanie:


https://ecoclub.pl/
https://ecoclub.pl/

a) urzadzenie z dostepem do Internetu;
b) przegladarka internetowa obstugujaca JavaScript oraz pliki cookies;
c) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);

V. Informacje wstepne

1.  Wylacza sie odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za zakldcenia w tym przerwy w funkcjonowaniu
Sklepu spowodowane sila wyzsza, niedozwolonym dzialaniem oséb trzecich lub
niekompatybilnoscia Sklepu internetowego z infrastruktura techniczna Klienta.

2. Korzystanie z ustug Sklepu w tym przegladanie Produktow mozliwe jest po zaakceptowaniu
Polityki Prywatnosci, a zamawianie Produktéw po akceptacji Regulaminu oraz podaniu
niezbednych i odpowiadajacych rzeczywisto$ci danych osobowych i adresowych
umozliwiajacych realizacje Zamowienia.

3. Sprzedawca niniejszym informuje, Ze prowadzi sprzedaz Produktéw ktérych szczegotowy
opis, w szczegdlnosci sktad, sposdb ich uzycia, znajduje sie na stronie internetowej Sklepu
oraz na opakowaniach. Klient zobowigzany jest do stosowania sie do instrukcji korzystania
z Produktu, a takze przestrzegania daty przydatnosci do uzycia.

4. Ceny podane w Sklepie s3 cenami podanymi w polskich zlotych i s3 cenami brutto —
uwzgledniajacymi podatek od towardéw i ustug (VAT).

5. Na catkowita koricowa cene dla Klienta skiadajg sie cena Produktu oraz koszt dostawy (w
tym oplaty za transport, dostarczone i ustugi pocztowe), o ktorej Klient jest informowany
na stronach Sklepu w trakcie skltadnia Zamoéwienia, w tym takze w chwili wyrazenia woli
zwigzania sie Umowa Sprzedazy.

VI. Zlozenie Zamowienia

Informacje prezentowane na stronie internetowej Sklepu, stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego, kierowane przez Sprzedawce do Klientow,
a nie oferte w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Zlozenie zamowienia stanowi oferte w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, ztozong
Sprzedawcy przez Klienta.

1. W celu dokonania zakupéw w Sklepie Klient powinien:
a) wybrad opcje ztozenia Zamodwienia.

b) wybra¢ Produkt stanowigcy przedmiot Zamoéwienia, nastepnie doda¢ Produkt do
Koszyka, produkty moga by¢ dowolnie dodawane i usuwane z Koszyka;

c) nastepnie nalezy wypetni¢ Formularz Zamoéwienia poprzez podanie danych odbiorcy
Zamowienia oraz adresu, na ktory ma nastapi¢ dostawa Produktu, wybraé sposob
dostawy oraz metode platnosci za Zamodwienie, a takze (opcjonalnie) poda¢ dane
niezbedne do wystawienia faktury VAT.

d) na koncu nalezy klikna¢ przycisk ,Zamawiam z obowiagzkiem zaptaty”;



VII.

Zamodwienie zostaje zlozone w momencie potwierdzenia jego tre$ci poprzez klikniecie
przycisku ,Zamawiam z obowiagzkiem zaplaty” oraz zaakceptowania Regulaminu poprzez
zaakceptowanie odpowiedniego pola na Formularzu Zamoéwienia.

Informacja o catkowitej warto$ci Zamodwienia podawana jest bezposrednio przed
zatwierdzeniem i ztozeniem przez Klienta Zamoéwienia. Sg to catkowite koszty, jakie Klient
zobowiazany jest zaplaci¢ wraz z naleznymi podatkami i kosztami dostarczenia Produktu.

Po zlozeniu Zamowienia Klient otrzyma na podany przy sktadaniu Zmowienia adres e-mail
wiadomos¢ zatytulowang ,Potwierdzenie ztozenia Zamowienia” potwierdzajacy zlozenie
Zamowienia, zawierajaca warunki Regulaminu. Wiadomosc¢ ta nie stanowi jeszcze przyjecia
oferty Klienta, czyli zawarcia Umowy sprzedazy.

W nastepnym kroku Klient otrzyma na podany adres e-mail wiadomos¢ zatytutowana
,Potwierdzenie przyjecia Zamowienia” z informacja o przyjeciu Zamodwienia do realizacji,
rozpoczeciu realizacji Zamowienia, planowanym terminie wysytki Zamdéwienia. Wiadomos¢
ta stanowi przyjecie oferty Klienta, z ta chwilg nastepuje zawarcie Umowy Sprzedazy
pomiedzy Sprzedawcy a Klientem. Jezeli Sprzedawca nie bedzie miat mozliwosci przyjecia
oferty Klienta w catosci lub w czesci, wodwczas przesle do niego wiadomos¢ z informacja o
odmowie przyjecia oferty. W takim wypadku Umowa Sprzedazy nie zostaje zawarta.
Wiadomos$¢ moze zawiera¢ propozycje czes$ciowej realizacji Zamdéwienia. W przypadku
wyrazenia przez Klienta zgody na czeSciowa realizacje Zamowienia odpowiednio
zastosowanie beda mialy postanowienia ust.4 i ust.5 zdanie pierwsze i drugie.

W przypadku odmowy przyjecia oferty Klienta Sprzedawca dokona niezwlocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni zwrotu dokonanych przez Klienta platnosci na poczet
zlozonego Zamowienia, w catosci lub w czesci, w jakiej Sprzedawca odmowit przyjecia oferty
Klienta.

Sposoby i Terminy platnosci za Produkt

Za zlozone Zamoéwienie Klient moze zaptaci¢ za pomoca jednego z systemdw platnosci
akceptowanych przez Sprzedawce udostepnionych w Sklepie, w zakltadce Metody ptatnosci,
a takze bezposrednio przed zlozeniem Zamowienia.

W zaleznosci od wybranego sposobu zapfaty, Klient moze zosta¢ przekierowany do stron
zewnetrznego dostawcy ustug platniczych, w celu dokonania platnosci. Rozliczenie,
zgodnie z wyborem Klienta nastepuje za posrednictwem tych serwiséw. Sprzedawca nie jest
strong umowy miedzy Klientem a zewnetrznym dostawca ustug platniczych. Za nienalezyte
wykonanie tychze uméw odpowiedzialno$¢ ponosi zewnetrzny dostawca ustug platniczych.

W przypadku wyboru platnosci z gory , droga elektroniczng ptatnosci nalezy dokonaé
bezposrednio po zlozeniu Zamoéwienia. Dokonanie platnosci jest warunkiem realizacji
Zamodwienia. Warunkiem dokonania ptatnosci nie jest otrzymanie emaila pt. Potwierdzenie
zlozenia Zamdwienia. Nieotrzymanie przez Sprzedawce ptatnosci od Klienta, w terminie 48
h od daty jego zlozenia bedzie skutkowato uznaniem, ze Klient zrezygnowat ze zlozenia
Zamowienia.

W przypadku wyboru przez Klienta platnosci przy odbiorze przesyltki (przesytka za
pobraniem) jesli takowa bedzie udostepniona w przypadku danego Zamowienia, Klient
obowigzany jest do dokonania platnosci przy odbiorze przesytki. Odmowa odbioru
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IX.

Produktu jest warunkiem rozwiazujacym Umowe Sprzedazy. Klient dokonujac zakupow w
Sklepie akceptuje wysylanie faktur elektronicznych przez Sprzedawce. Klient ma prawo
wycofac swoja akceptacje wysylajac oswiadczenie na adres e-mail Sprzedawcy.

Realizacja zamowienia /wykonanie umowy sprzedazy

Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ Produkt bez wad.

Dostawa Produktow jest odptatna chyba, ze z tresci Zamowienia wynika inaczej. Koszty
dostawy Produktu ponosi Klient. Koszty dostawy s3 podawane na stronie internetowej
Sklepu przy sktadaniu Zamowienia. Termin realizacji Zamdwienia wskazuje Sprzedawca. W
sytuacji, gdy w ramach jednego Zamoéwienia Kupujacy zakupit Produkty o ré6znym terminie
realizacji, Zamowienie zostanie zrealizowane w terminie wilasciwym dla Produktu o
najdtuzszym terminie.

Dostawy Produktdw realizowane sa na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W przypadku odbioru osobistego Produkt bedzie gotowy do odbioru we wskazanym przez
Sprzedawce miejscu i terminie odbioru Zamodwienia. Produkty zaméwione w Sklepie
dostarczane s3 w zaleznosci od tego jaka metode dostawy wybrat Klient:

a) przesytka pocztowa;
b) za posrednictwem firmy kurierskiej;
c) odbidr osobisty;

Klient niebedacy Konsumentem jest zobowigzany do sprawdzenia Produktu po
dostarczeniu przesytki w obecnosci przedstawiciela dostawcy. W razie stwierdzenia
jakichkolwiek uszkodzen przesyiki, czy wad Produktu jest zobowigzany do spisania w
obecnosci przedstawiciela dostawcy odpowiedniego protokolu. Brak protokotu
sporzadzonego w obecnosci przedstawiciela dostawcy skutkuje domniemaniem, iz
przesyltka zostata doreczona w formie nieuszkodzonej.

Klientowi bedacemu Konsumentem zaleca sie, aby wykonat czynnosci, o ktérych mowa w
ust. 8 powyzej.

W przypadku osob niebedacych Konsumentami, jezeli Sprzedawca nie moze spetnic
$wiadczenia z tego powodu, ze zamdéwiony Produkt jest niedostepny, w terminie trzydziestu
dni od zawarcia Umowy Sprzedazy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy.

Prawo odstapienia od umowy

Postanowienia punktéw IX - XI Regulaminu maja zastosowanie wylacznie wobec
Konsumentdw.

Konsument moze odstapi¢ od Umowy Sprzedazy zawartej ze Sprzedawca, bez podania
przyczyny w terminie 14 dni. Uprawnie to nie przystuguje w przypadku Produktow w
sytuacjach szczegotowo wskazanych w punkcie XI Regulaminu. W przypadku odstapienia
od umowy, umowe uwaza sie za niezawarta.

Termin 14 dni na odstapienie od umowy liczy sie od dnia:



a)

w ktorym Konsument wszedl w posiadanie Produktu lub w ktorym osoba trzecia inna
niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta weszta w posiadanie tego Produktu.

b) w ktorym Konsument wszedt w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia,

inna niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta, weszla w posiadanie ostatniej z
rzeczy w przypadku umowy zobowigzujacej do przeniesienia wlasnosci wielu rzeczy,
ktdre dostarczane sa osobno.

4. Termin uznaje sie za zachowany, jesli przed jego uplywem Konsument wysle oswiadczenie
o odstapieniu od umowy do Sprzedawcy.

5. Konsument moze odstapi¢ od Umowy poprzez:

X.

1.

a)

przeslanie do Sprzedawcy na adres email podany w punkcie IIl.2 Regulaminu
oswiadczenia o odstapieniu od Umowy, a takze poprzez formularz dostepny na stronie
internetowej Sklepu.

przestanie do Sprzedawcy na adres pocztowy podany w punkcie II1.1 Regulaminu, listem
poleconym pisemnego o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy. W tym celu Konsument
moze skorzystac¢ z formularza odstapienia od Umowy zawartego w zalgczniku nr 1 do
Ustawy o prawach konsumenta, jednak nie jest to obowigzkowe.

Sprzedawca prosi o zwracanie Produktow na adres: ul.Rycerska 18, 80-180 Kowale
niezwlocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Konsument
poinformowat Sprzedawce o odstapieniu od umowy. Termin jest zachowany, jezeli
Konsument odesle Produkt przed uptywem terminu 14 dni.

Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu. Ponadto, jezeli Konsument
wybrat sposob dostarczenia Produktu inny niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia
przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi
poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

Konsument odpowiada tylko za zmniejszenie warto$ci Produktu wynikajace z korzystania
z niego w sposob inny niz bylo to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Produktu.

Jesli Produkt ze wzgledu na swdj charakter nie moze zosta¢ odestany w zwyklym trybie
poczta a Produkt dostarczono Konsument do miejsca, w ktédrym zamieszkiwat w chwili
zawarcia umowy, Sprzedawca jest zobowigzany do odebrania Produktu na swoj koszt.

Zwrot platnosci z tytulu odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od zawartej umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi
wszystkie otrzymane od niego platnosci, w tym koszty dostarczenia Produktu (z wyjatkiem
dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia
innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez Sprzedawce),
niezwlocznie, a w kazdym przypadku z zastrzezeniem ust.3 nie pozniej niz 14 dni od dnia,

w ktorym Sprzedawca zostat poinformowany o decyzji Konsumenta o wykonaniu prawa
odstapienia od umowy.

Zwrotu platnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie
zostaly przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument zgodzi sie



XI.

XII.

na inne rozwigzanie, w kazdym przypadku Konsument nie poniesie zadnych optat w
zwiazku z tym zwrotem.

Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania towaru lub do
czasu dostarczenia mu dowodu jego odesltania, w zaleznosci od tego, ktdére zdarzenie
nastapi wczesniej.

Wyjatki od prawa odstapienia od umowy

Prawo do odstgpienie od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umoéw,
ktérych przedmiotem $wiadczenia s3 wymienione w art. 38 ust. 1 Ustawy o prawach
konsumenta, a w szczegolnosci :

a) w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca
krétki termin przydatnosci do uzycia.

b) w ktorej przedmiotem s$wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po
dostarczeniu.

Reklamacje

Wobec Klienta niebedacego Konsumentem wylacza sie odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z
tytutu rekojmi.

Sprzedawca zobowigzany jest do dostarczenia Produktu bez wad.

Wobec Konsumenta Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosci z tytutlu rekojmi za wady
fizyczne lub prawne rzeczy sprzedanej na zasadach okreslonych w art. 556 i nastepnych
Kodeksu cywilnego.

Korzystajac z rekojmi Konsument moze, na zasadach oraz w terminach okreslonych w
Kodeksie cywilnym:

a) Zlozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny;

b) Przy wadzie istotnej - ztozy¢ o$wiadczenie o odstapieniu od umowy;

c) Zada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad;

d) Zadaé usuniecia wady;

2. Reklamacja moze zostac ztozona przez Konsumenta w nastepujacy sposob:
a) droga elektroniczng na adres e-mail wskazany w pkt III.2 Regulaminu.

b) listem poleconym przestanie na adres pocztowy Sprzedawcy podany w punkcie II1.1
Regulaminu.

3. Reklamacje, powinny zawiera¢ przynajmniej dane takie jak: imie, nazwisko lub nazwa
Konsumenta, numer telefonu, pozwalajace na identyfikacje Klienta. W przypadku braku
danych pozwalajacych na identyfikacje Klienta Sprzedawca pozostawi reklamacje bez
rozpoznania.
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XIV.

4.

Jesli okaze sie, ze dla rozpatrzenia reklamacji konieczne jest dostarczenie
reklamowanego Produktu do Sprzedawcy, Konsument jest zobowigzany do dostarczenia
tego towaru na koszt Sprzedawcy, na adres wskazany w punkcie I11.1

Sprzedawca ustosunkowuje sie do ztozonej reklamacji nie pdzniej niz w terminie 14 dni.
Jezeli Sprzedawca nie ustosunkowal sie do reklamacji ztozonej przez Konsumenta w
terminie 14 dni, uwaza sie, ze zadanie Konsumenta uznat za uzasadnione.

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych przekazanych przez Klienta podczas korzystania ze
Sklepu jest Sprzedawca.

Dane osobowe Klienta przetwarzane sg gldwnie w celu zawarcia i wykonania umowy,
zgodnie z zasadami okreslonymi w ogolnym rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i
Rady (EU) o ochronie danych (RODO). Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania
danych przez Sprzedawce zawiera Polityka Prywatnosci zamieszczona w Sklepie.

Swiadczenie ustug droga elektroniczng

Sprzedawca swiadczy za posrednictwem Sklepu nastepujace ustugi elektroniczne:

a) umozliwienie ztozenia Zamowienia i zawarcia Umowy Sprzedazy;

b) umozliwienie korzystania z Koszyka;

c) otrzymywanie newsletteruy;

d) udostepnianie danych i materialéw, znajdujacych sie w Sklepie w szczegdlnosci

informacji o Produktach;

Zakazuje sie Klientowi rozsylanie lub umieszczanie w Sklepie jakichkolwiek tresci
naruszajacych przepisy prawa (zakaz umieszczania tresci bezprawnych), a w
szczegolnosci: podejmowanie czynnosci technicznych oraz wszelkich innych czynnosci
majacych na celu ingerencje w tres¢ strony internetowej Sklepu.

a) pozyskiwanie danych i informacji nieprzeznaczonych dla Klienta ,w tym danych
innych Klientéw,

b) ingerowanie w jakikolwiek aspekt funkcjonowania Sklepu, w tym system platnosci,
realizacji Zamowien;

Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng zostaje zawarta w momencie zapisania sie

na ustuge newsletteru lub w momencie rozpoczecia korzystania z innej funkcjonalnosci
Sklepu umozliwiajacej skorzystanie z okreslonej ustugi elektronicznej.

Umowa o $wiadczenie ustug elektronicznych w postaci ustugi newsletteru zostaje zawarta
na czas nieoznaczony. W zakresie pozostaltych ustug elektronicznych $wiadczonych za
posrednictwem Sklepu umowa o swiadczenie tychze ustlug zostaje zawarta na czas
nieoznaczony i zostaje rozwigzania z chwilg zaprzestania korzystania z danej ustugi
elektronicznej bez koniecznosci skalania dodatkowych o$wiadczen.
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Klient moze w kazdym czasie i bez wskazania przyczyny rozwigza¢ umowe, o ktérej mowa

w ust. 3 i 4, poprzez przeslanie stosowanego oswiadczenia w formie pisemnej lub
wiadomosci e-mail podany w pkt II1.2.

Postanowienia koncowe

Kazdorazowo skladane w Sklepie Zamodwienie stanowi odrebnag Umowe Sprzedazy i
wymaga osobnej akceptacji Regulaminu.

Umowy zawierane na podstawie Regulaminu zawierane sa w jezyku polskim.

W  sprawach nieuregulowanych w Regulaminie maja zastosowanie powszechnie
obowiazujace przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego i Ustawy o
prawach konsumenta.

Konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczenn. W tym celu moze zlozy¢ skarge za posrednictwem unijnej,
internetowej platformy ODR dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu tylko z waznych przyczyn. Jako
wazna przyczyne rozumie sie konieczno$¢ zmiany Regulaminu spowodowana zmiang
przepisoOw prawa, istotng zmiang w dziatalnosci Sklepu (np. zmiana sposobu platnosci,
dostawy) w takim zakresie w jakim zmiany te maja wplyw na realizacje postanowien
Regulaminu. W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Sprzedawca udostepni tekst
jednolity Regulaminu poprzez publikacje w Sklepie.

Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z uplywem 14 dni od dnia wystania informacji o
zmianie. W przypadku Klientéw korzystajacych z ustugi newsletteru, maja oni prawo do
wypowiedzenia Regulaminu w terminie 14 dni od dnia powiadomienia ich o zmianie
Regulaminu. Zmiana Regulaminu nie wptywa na Umowy Sprzedazy zawarte przez Klienta
i Sprzedawce przed zmiang Regulaminu.



Zalacznik nr 1 Wzor oswiadczenia o odstapieniu od Umowy

Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
Adres konsumenta(-6w)

Eco Club Professional sp. z o.0.

Ul Rycerska 18, 80-180 Kowale

Oswiadczenie
o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtos¢
lub poza lokalem przedsiebiorstwa

JA/MY (¥) e niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*)

odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*)

umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*)

umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy/o swiadczenie nastepujacej
ustugi(*)

Data zawarcia umowy'/odbioru(*)

Podpis konsumenta(-6w)

(*) Niepotrzebne skresli¢
' podad, jezeli umowa dotyczyla $wiadczenia ustug
podag, jezeli umowa dotyczyta zakupu towaru
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